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Presentazione 

Siamo al 19° anno dal conseguimento della prima certificazione del sistema 

di gestione ambientale dell’Amministrazione, secondo le norme ISO 14001, 

avvenuta, la prima volta, nell’estate del 2004. Un risultato che in Italia pochi 

Comuni, ce ne sono più di otto mila, e primo nella Regione Marche, possono 

vantare.   

Un fattore di competitività e una garanzia di attenzione per l’ambiente, 

nonché di sostenibilità, per residenti e visitatori, quanto mai opportuna per 

una località turistica.   

Nell’arco di questo periodo tutti i settori e tutte le attività, interne ed appaltate, 

sono stati sottoposti a verifiche e controlli periodici, più di frequente annuali,  

prestando particolare attenzione alla sicurezza e agli impatti ambientali degli 

interventi, opere e servizi, posti in essere. Impatti ambientali che si cerca 

sempre di eliminare, o quanto meno di ridurre al minimo.   

Verifiche che spesso offrono lo spunto, oltre a correggere errori e non 

conformità, per l’individuazione di possibili miglioramenti. Un atteggiamento 

che deve costituire un orientamento e una propensione permanente. 

I risultati del sistema sono evidenti: tutte le scuole sono munite di certificato di 

prevenzione incendi (CPI); i consumi energetici e di risorse sono 

tendenzialmente in calo; i bandi inseriscono con sempre maggiore frequenza 

requisiti ambientali; il Municipio, primo caso in Italia, è edificato interamente in 

legno ed è un immobile nZEB (nearly Zero Energy Building) e lo stesso 

approccio è stato mantenuto con la ristrutturazione dell’immobile sul mare 

denominato Mississippi, e per il futuro sarà applicato alla nuova palestra.  

Un sistema di gestione ambientale offre anche l’ecosistema ideale per 

sperimentazioni innovative come quella della ditta Tecnopratica, incaricata 

della manutenzione del verde, che ha disseminato le rotonde con specie 

aride, a ridotto consumo di acqua.  
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Inoltre, recentemente due concessionari di spiaggia (Bagni 14-16 e Bagni 26) 

hanno ottenuto la Certificazione ISO 13009:2023 per la gestione sostenibile 

delle spiagge. Pur non riguardando direttamente il Comune, 

l’Amministrazione comunque da visibilità e sostiene queste iniziative affinché 

vengano seguite anche da altri concessionari.  

 

Azioni conseguenti al Riesame 2022 

Non vi sono azioni conseguenti al riesame 2022, ad eccezione degli obiettivi 

posti ed alle anomalie emerse dall’audit di rinnovo DNV di cui si dirà nei 

paragrafi successivi. 

  

Raggiungimento degli obiettivi di miglioramento 2022 

Nel precedente Riesame si era espresso l’obiettivo di continuare, nel 2022, 

con l’attivazione di misure e servizi che tendono ad una riduzione delle 

emissioni in atmosfera (bus elettrico, digitalizzazione, ciclovia adriatica, ecc.), 

ed il completamento, con l’obiettivo di zero emissioni, dell’immobile 

“Mississippi”. 

Il nuovo Mississippi è stato inaugurato la scorsa estate ed attualmente è stato 

dato in gestione. L’impianto fotovoltaico è stato sulla struttura è stato 

completato. 

Le attività sulla banda larga proseguono: la parte di competenza di Open 

Fiber è completata ed entro il 2023 il servizio potrà essere attivato dagli 

utenti, mentre la parte di competenza di Fiber Coop al momento è completata 

circa al 20%. 

L’attivazione di PagoPA per tutti i pagamenti è completata. Entro settembre si 

attiverà un progetto della Regione Marche che prevede l’intervento di 

personale qualificato incaricato di aiutare di insegnare al personale 
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dell’Amministrazione ed ai cittadini come usare gli strumenti di transizione 

digitale.  

Prosegue anche nel 2023 la Convenzione con i Comuni di Cattolica, San 

Giovanni e Misano per gestione comune del servizio monopattini elettrici. 

Sebbene in ritardo rispetto alle tempistiche previste, è in fase di ultimazione 

la Ciclovia Adriatica nel tratto Gabicce Mare-Colombarone. 

Il percorso ciclo pedonale che costeggia la ferrovia è stato completato. 

Sono in corso i lavori della fase conclusiva della cicloturistica del torrente 

Tavollo il cui completamento è previsto per il prossimo mese di agosto. 

 

Nuovi fattori esterni/interni rilevanti per il SGA 

La Politica Ambientale pubblicata con Deliberazione della Giunta n. 75 del 

27/06/2017 è da ritenersi ancora valida e confermata. 

Il documento di analisi dei rischi Mod. 01-01 è stato aggiornato con le 

valutazioni relative ai rifiuti. 

Premesso che non esistono aree pubbliche da bonificare e non si rileva 

nessuna presenza di industrie classificate come insalubri, resta da segnalare  

l’avvenuta bonifica per inquinamento da idrocarburi di una stazione carburanti 

e di una ex officina, mentre risulta ancora in corso l’attività di bonifica su una 

seconda stazione di servizio, tutte su suolo privato, tuttora sotto monitoraggio 

degli Uffici competenti.  

Legislazione 

Le principali novità normative dell’ultimo periodo sono: 

- D. Lgs. 36 31 marzo 2023: codice dei contratti pubblici. Gli adempimenti 

sono stati presi in carico dall’Amministrazione Comunale. 
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- Decreto 4 aprile 2023, n. 59 Regolamento recante: «Disciplina del 

sistema di tracciabilità dei rifiuti e del registro elettronico nazionale per 

la tracciabilità dei rifiuti ai sensi dell'articolo 188-bis del decreto 

legislativo 3 aprile 2006, n. 152”. Entrato recentemente in vigore, ma le 

cui novità introdotte avranno efficacia tra diversi mesi. 

- Il D.L.vo 8 novembre 2021, n. 197 Relativo agli impianti portuali di 

raccolta per il conferimento dei rifiuti delle navi, stabilisce che il porto 

(nel caso quello di Vallugola, 150 posti barca) dovrà essere dotato, con 

oneri a carico del gestore del servizio, di impianti e di servizi portuali di 

raccolta dei rifiuti delle imbarcazioni adeguati. In tal senso il gestore a 

messo a disposizione n. 3 aree ecologiche in cui è possibile depositare 

i rifiuti prodotti dalle imbarcazioni, successivamente smaltiti attraverso il 

servizio pubblico. 

 

Esiti di controlli e verifiche  (audit) 

Il Sistema di gestione ambientale dell’Amministrazione prevede, 

annualmente,  una serie di verifiche esterne ed interne, allo scopo di 

mantenere un monitoraggio costante delle gestioni, appaltate e dirette, 

correggendo gli errori, prevenendo eventuali criticità ed individuando  possibili 

aree di miglioramento.   

 

Verifiche interne 

Con la finalità di introdurre, nello svolgimento delle pratiche e nella gestione 

dei servizi, comportamenti ambientali sempre più virtuosi, il programma di 

audit 2022 sarà completato entro l’anno: sono stati recentemente eseguiti 

audit al Centro Ambiente comunale ed alla palestra in via Aldo Moro. Alcune 

anomalie riscontrate sono state tempestivamente risolte, altre sono in corso 

di gestione. 
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È stato inoltre eseguito il monitoraggio attraverso la richiesta di dati ai fornitori 

dei relativi servizi su ciclo idrico, gestione del verde, illuminazione pubblica. 

Va comunque sottolineato che a parte pochi servizi, come quello Tecnico che 

gestisce la progettazione e la gestione di opere pubbliche, nonché interventi 

di manutenzione, e quelli Educativi, che devono provvedere agli acquisti per 

le scuole, in tutti gli altri uffici si svolge un lavoro prevalentemente burocratico 

con procedure standard definite, dove l’unico miglioramento può venire, 

stando alle interviste realizzate, da una estesa digitalizzazione, che oltre a 

ridurre il consumo di carta, può evitare, ai residenti, un buon numero di 

spostamenti. 

 

Verifica dell’Ente certificatore DNV (21 luglio – 22 agosto 2022) 

Il 22/08/2022 si è completato l’audit di rinnovo della Certificazione ISO 14001 

in cui sono emersi alcuni rilievi, mentre vi sono ancora da gestire altri rilievi 

già aperti in precedenza. 

I rilievi maggiormente significativi sono i seguenti: 

- Palestra via Aldo Moro: Rimane in sospeso la realizzazione della nuova 

palestra il cui progetto esecutivo è stato approvato con Delibera di 

Giunta Comunale n.21 del 02/03/2017. La medesima Delibera 

stabilisce che la ditta convenzionata avrebbe dovuto consegnare 

l’opera finita entro 18 mesi dalla data di inizio lavori. A seguito delle 

inadempienze della ditta convenzionata, il comune di Gabicce Mare ha 

intrapreso la via giudiziaria al fine di ottenere il versamento della 

somma garantita con fideiussione assicurativa, per poi procedere 

all’affidamento dei lavori in parola. Purtroppo la sentenza del Consiglio 

di Stato del 30/05/2022, che si è pronunciata sul tema, rimanda tutto al 

TAR. In questi giorni è attesa la sentenza della Corte d’Appello sulla cui 

base si potranno prendere le opportune decisioni.  
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- Piano di Comunicazione: diversamente dalle Amministrazioni dello 

Stato, il Comune non è obbligato a redigere un piano della 

comunicazione. Tuttavia il tema sarà oggetto della prossima riunione 

della Giunta Comunale per la valutazione dell’opportunità di applicarlo 

in via facoltativa. 

- Gestione delle segnalazioni: grazie alla collaborazione tra l’URP ed il 

fornitore del servizio, il gestionale interno Sicr@web è stato 

notevolmente migliorato nell’ultimo anno ed ora permette la tracciabilità 

completa. È in corso di valutazione la possibilità di monitorare i tempi di 

risposta. Entro il 31/12/2023 il Settore provvederà a definire di 

conseguenza il nuovo regolamento sulle segnalazioni.  

- Miglioramento percentuale di raccolta differenziata: il progetto per la 

nuova modalità di raccolta differenziata è completato dal punto di vista 

tecnico. È in corso di valutazione la realizzazione esecutiva e la 

definizione del Bando di Gara per l’affidamento del servizio. 

Reclami e segnalazioni esterne  

Nel 2022 le segnalazioni, che comprendono anche reclami e richieste di 

intervento, pervenute all’URP del Comune,  ed aventi per oggetto questioni 

ambientali, sono state 13 in totale.  In netta diminuzione rispetto al 2021 in cui 

si erano registrate 25 segnalazioni.    
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Di seguito si riporta il dettaglio relativo alle segnalazioni del 2022 che sono 

state tutte gestite. 

Prot. n. Data Attività Oggetto segnalazione/reclamo 

1808 03/02/2022 
Manutenzione 

verde 
Segnalazione di problematiche - stato di abbandono al fiume Tavollo 

3338 28/02/2022 
Raccolta 

differenziata 

Segnalazione di fuoriuscita di liquido maleodorante a seguito di 
raccolta rifiuti e richiesta installazione nuovi cassonetti per i ristoranti 
in Via Montegrappa 

97737 31/05/2022 Disinfestazione 
Segnalazione in merito alla presenza di carcasse di ratti e presenza 
di nidi di calabroni in Via Mare 

10065 07/06/2022 
Manutenzione 

verde 
Segnalazione/Esposto di terreno lasciato incurato con presenza di 
rettili e ratti in Via Francesca da Rimini 

10596 13/06/2022 
Acque di 

balneazione 
Segnalazione di acqua stagnante intorno al Mississippi e quindi 
impossibilità di immergersi per i bagnanti di fare il bagno 

11255 24/06/2022 
Manutenzione 

verde 
Segnalazione di terreno incolto in Via panoramica 

13093 26/07/2022 
Manutenzione 

verde 
Richiesta verifica tubi di scarico acque nella siepi lungo la strada 

14002 08/082022 Disinfestazione 
Disinfestazione e pulizia del tratto stradale di Via Redipuglia da un 
tappeto di escrementi di tordi 

14331 13/08/2022 
Manutenzione 

verde 
Richiesta di taglio siepe all'altezza della rampa di accesso alla statua 
di Padre Pio 

14569 18/08/2022 
Raccolta 

differenziata 
Segnalazione di rifiuti abbandonati in Viale della Vittoria 

14859 24/08/2022 
Acque di 

balneazione 
Segnalazione presenza di carcasse di ratti in mare 

15727 06/09/2022 
Manutenzione 

verde 
Richiesta potatura pini in Via II Giugno 

16527 19/09/2022 
Manutenzione 

alveo 
Richiesta di pulizia e manutenzione dell'alveo Torrente Tavollo a 
rischio idrogeologico a seguito alluvioni 

 

Altri  reclami e richieste al Pronto intervento sono stati sollecitati, dai residenti 

di Gabicce Mare, all’Ente gestore del ciclo idrico, prevalentemente per il 

servizio di distribuzione dell’acqua, meno per le fognature.  

 

La tabella seguente riepiloga i dati delle segnalazioni intese come chiamate 

di Pronto Intervento. 
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Reclami/segnalazioni di Pronto Intervento per ciclo idrico 

da parte di residenti del Comune di Gabicce Mare 

Anno Rete idrica Rete fognaria 

2017 135 32 
2018 282 46 
2019 154 24 
2020 90 26 
2021 159 23 
2022 192 24 

Fonte: Marche Multiservizi 

 

Gli interventi sulla rete fognaria si mantengono su numerosità piuttosto 

basse, mentre le segnalazioni relative alla rete idrica sono state in aumento 

nel 2022. Nell’analizzare tali dati occorre considerare che nella serie storica il 

dato anomalo potrebbe essere quello relativo al 2020 che presentava un 

valore molto basso, probabilmente dovuto ad calo delle segnalazioni 

conseguenti alla diminuzione delle attività durante il periodo di “lock down” 

dovuto all’emergenza covid-19. Tali segnalazioni non sempre comportano 

una riparazione, ma possono essere ricondotte a mancanza di erogazione 

(otturazioni al contatore o problemi di impianto interno), segnalazioni di acqua 

in strada senza dispersione, richiesta di ripristino di avvallamenti stradali, ecc. 

Occorre inoltre considerare che i periodi di prolungata assenza di pioggia che 

si sono verificati negli ultimi anni, possono comportare l’assestamento dei 

terreni provocando la rottura di alcune condotte. 

L’Ente gestore sta comunque monitorando la situazione per valutare la 

necessità o meno di interventi strutturali. 

 

Prestazioni ambientali,  consumi e miglioramenti  

Acquisti verdi 

Ricordando che la norma (Lgs 221 del 28/12/2025) prevede, per le PA, 

l’obbligo, per almeno la metà degli importi di gara, pena il possibile 

annullamento della stessa, di acquistare prodotti e servizi che rispettino criteri 
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ambientali minimi (CAM), dopo qualche difficoltà iniziale l’inserimento di 

questi criteri comincia a farsi strada negli Uffici dell’Amministrazione. 

 

Consumi e spesa elettrica   

Illuminazione pubblica 

Dopo l’affidamento esterno del servizio di illuminazione pubblica avvenuto nel 

2013, prosegue, anche se a ritmi più contenuti e nonostante una leggera 

risalita dei consumi nel 2021, la tendenziale discesa dei consumi elettrici che 

nel 2022 si attestano a 716 MWh.  

Il grafico sottostante evidenzia quanto sia significativa la diminuzione dei 

consumi. 

 

 

Resto Amministrazione 
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Comprende le scuole, la sede municipale e tutte le pertinenze. In questi tre 

aree i consumi elettrici 2022 sono immutati, rispetto l’anno prima. Ad essere 

notevolmente aumentati sono purtroppo i costi per l’acquisto di energia 

elettrica per le note vicende internazionali. 

  

La sede comunale è dotata in copertura di un impianto fotovoltaico della 

potenza nominale di 17,5 kW in funzione da gennaio 2019.  

 

Gestione del calore (metano)  

Partita a metà 2014 con il rinnovo degli  impianti termici di competenza del 

Comune, la gestione, affidata ad una ditta specializzata esterna, 2022 ha 

visto un aumento dei consumi del 12% sull’anno precedente, pur rimanendo 

con un andamento in generale diminuzione. Azzerato il consumo della sede 

municipale, con l’installazione di pannelli fotovoltaici e pompe di calore.  
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Questo ha voluto dire un significativo taglio delle emissioni in atmosfera, che 

da 233 tonnellate del 2013, ultimo anno di gestione comunale, sono passate 

alle 137 tonnellate di oggi. 

 

Rifiuti e  raccolta differenziata (RD) 

Com’era facile attendersi, con la ripresa del turismo estivo successiva 

all’emergenza covid-19, anche la produzione di rifiuti torna leggermente ad 

aumentare.  

Si mantiene comunque una tendenziale diminuzione nel corso dell’ultimo 

decennio.  

Nonostante il calo del 2021 (66%), la raccolta differenziata nel 2022 è risalta 

al (67,9%). Il valore si mantiene al di sopra del limite minimo di legge (65%).  

Il Comune sta comunque definendo il nuovo servizio di raccolta rifiuti per 

aumentare sensibilmente la percentuale di raccolta differenziata. 
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L’acqua 

Azzerato il consumo proveniente dai campi da calcio, passato a carico del 

gestore degli impianti sportivi, i principali utenti 2021 dell’acqua, confermando 

i dati degli anni precedenti, sono stati, in ordine decrescente: parchi e 

giardini, scuole e resto dell’Amministrazione.   

Anche in questo caso c’è da sottolineare una generale tendenza, almeno 

dalla seconda metà del decennio scorso, al calo dei consumi. 

Nel 2023 ci si attende un aumento dei consumi idrici in quanto sono stati 

installati nuovi impianti di irrigazione nei giardini pubblici ed una nuova 

casetta dell’acqua. Queste ultime nei primi mesi di funzionamento hanno  

mediamente erogato 386 litri di acqua al giorno, che vanno a sostituire l’uso 

di acqua in bottiglia da parte della cittadinanza con notevoli benefici 

ambientali. Si tratta comunque di un utilizzo razionale della risorsa idrica. 
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Il consumo di carta  

La digitalizzazione dovrebbe spingere, tra le altre cose, verso una riduzione 

progressiva del consumo di carta. È quello che in effetti, visto nel medio 

periodo, sta avvenendo, seppure non sempre in forma lineare. 

Non essendo possibile eliminare completamente l’utilizzo di carta negli ultimi 

anni, si è comunque passati ad utilizzare esclusivamente carta ecologica. 

L’andamento dei consumi è esemplificato nel grafico seguente. 

 



 

 

Comune di GABICCE MARE 

Provincia di Pesaro e Urbino 

3° Settore – Gestione del Territorio 

 

15 

 

 

 

Obiettivi di miglioramento per il 2023 

Nel 2023 oltre a proseguire il raggiungimento degli obiettivi posti e/o 

confermati nel 2022, di cui si è già trattato nel precedente paragrafo, saranno 

implementati i seguenti nuovi obiettivi: 

- Fase conclusiva della cicloturistica del torrente Tavollo: i lavori sono in 

corso con completamento previsto ad Agosto 2023. 

- Cambio del gestore per il servizio “Casette dell’acqua” ed installazione 

di un punto di erogazione aggiuntivo: attività completata. 

- Pubblica illuminazione solo con impianti LED: il progetto è in corso di 

approvazione. 

- Efficientamento energetico degli edifici: entro 2026. 
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- Nuovo servizio di raccolta, stoccaggio, trasporto, smaltimento, 

trattamento, valorizzazione dei Rifiuti Solidi Urbani: Il progetto del 

nuovo servizio è stato completato per la parte tecnica. In corso di 

valutazione la parte applicativa e la definizione del Bando di Gara. 

 

F.to:  F. Stramigioli  - Responsabile SGA 

Relazione aggiornata al: 14 luglio 2023. 

 


